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Datenschutzrichtlinie

Aktualisiert am 24. Juni 2025



1. Einfuhrung

1.1. Der Kunde erkennt an und stimmt zu, dass er dem Unternehmen durch die Er6ffnung ein
es Handel skontos und den Abschluss einer Kundenvereinbarung mit dem Unternehmen person
enbezogene Daten im Sinne der EU-Datenschutzgrundverordnung 2016/679 (,,personenbezoge
ne Daten”) zur Verfugung stellt. Der Kunde erkennt an und stimmt zu, dass die personenbezo
genen Daten vom Unternehmen gemdl3 der Kundenvereinbarung und dieser Datenschutzrichtli
nie verarbeitet werden, die auf der Website des Unternehmens verflgbar ist.

1.2. Durch den Zugriff auf die Website des Unternehmens verpflichtet sich der Kunde, die Da
tenschutzbestimmungen gelesen, verstanden und akzeptiert zu haben. Die Nutzung oder fortg
esetzte Nutzung der Dienstleistungen des Unternehmens durch den Kunden gilt auch als Zusti
mmung des Kunden, rechtlich an diese Datenschutzrichtlinie gebunden zu sein. 1.3. Der Kun
de erkennt an, dass sich das Unternehmen das Recht vorbehalt, diese Datenschutzrichtlinie jed
erzeit ohne vorherige Ankiindigung an den Kunden zu dndern oder zu aktualisieren. Die Ande
rungen der Datenschutzrichtlinie treten sofort in Kraft und sind fur den Kunden mit der V eroff
entlichung der Datenschutzrichtlinie auf der Website des Unternehmens rechtsverbindlich. De
r Kunde verpflichtet sich, diese Datenschutzrichtlinie regelmaldig auf der Website des Unterne
hmens zu Uberprifen. 1.4. Die offizielle Sprache dieser Datenschutzrichtlinie ist Englisch. D
as Unternehmen kann diese Datenschutzrichtlinie nur zu Informationszwecken in anderen Spr
achen bereitstellen. Im Falle von Widerspriichen oder Unstimmigkeiten zwischen der englisch
en Version dieser Datenschutzrichtlinie und einer anderen Sprachversion ist die englische Ver
sion mal3gebend.

2. Definitionen und Interpretationen

2.1. Sofern der Kontext nichts anderes erfordert, haben in dieser Datenschutzrichtlinie die fol
genden Worter und Ausdriicke die folgende Bedeutung:

(@) ,,Konto" bezeichnet das zugewiesene Konto, das fir den Kunden erstellt wird, wenn
der Kunde ein Handel skonto beim Unternehmen erdffnet, einschliefdlich, aber nicht bes
chrankt auf, Handel skonto, Geldkonto, Finanzderivatkonto und el ektronische Geldbors
e; (b) ,Anwendbare Gesetze und Vorschriften” bedeutet:



(i) Gesetze, Regeln oder Anordnungen der zusténdigen Regulierungsbehérden;

(i) Gesetze, Regeln oder Anordnungen der zusténdigen Regulierungsbehdrden

in der Gerichtsbarkeit des Kunden; (iii) die Regeln des jeweiligen Finanzmarkt
es,; und (iv) alle anderen anwendbaren Gesetze dieser Vereinbarung (und jeweil
sin der jewells glltigen Fassung).

von Zeit zu Zeit, soweit auf diese Vereinbarung anwendbar).

(c) ,Kunde' bezeichnet eine volljdhrige und geschaftsfahige natirliche Person oder eine juristische Pe

(e) ,DSGVO" bezeichnet die EU-Datenschutz-Grundverordnung 2016/679; (f) ,,Perso
nenbezogene Daten” sind personenbezogene Daten im Sinne der EU-Datenschutzgrund
verordnung 2016/679; (g) ,,Zustandige Regulierungsbehdrden” bezeichnet die relevant
e Regulierungsbehorde, die fur den Geschéftsbetrieb und die Dienstleister des Unterne
hmens gelten kann, einschlief3lich, aber nicht beschrénkt auf die United States Securitie
s and Exchange Commission, die United States Financial Industry Regulatory Authorit
y, die United Kingdom Financial Conduct Authority, die Australian Securities & Invest
ments Commission, die European Securities and Markets Authority, die Mauritius Fina
ncial Services Commission, die Vanuatu Financia Services Commission usw. (h) ,Die
nstleistungen” bezeichnet die Handel sdienstleistungen, die das Unternehmen dem Kun
den innerhalb der Handel splattform anbietet; (i) ,,Handelsplattform” bezeichnet die ele
ktronische Handel splattform des Unternehmens; (j) ,, Transaktion” oder , Transaktionen
" bedeutet: (i) die Eroffnung oder Schlief3ung von Geschéaften, Auftragen oder Position
en; und (ii) Einzahlungen, Abhebungen, interne Geldtransfers und alle anderen Geldbe
wegungsaktivitaten,



sei es durch das Unternehmen oder den Kunden, in Ubereinstimmung mit den
Bedingungen dieser Vereinbarung.

2.2. Die Uberschriften der Klauseln und Abschnitte dieser Datenschutzrichtlinie dienen nur z
u Referenzzwecken und werden bel der Auslegung der Bedeutung einer Bestimmung dieser D
atenschutzrichtlinieignoriert. 2.3. Die Bedeutung von Wortern und Ausdriicken, diein dieser

Richtlinie nicht definiert wurden, richtet sich nach den in der Kundenvereinbarung beschriebe
nen Definitionen.

3. Erhobene personenbezogene Daten

3.1. Wenn der Kunde ein potenzieller Kunde ist, umfassen die vom Unternehmen erfassten pe
rsonenbezogenen Daten unter anderem Folgendes:

(a) die personlichen Daten des Kunden, z.B. Name, Telefonnummer, E-Mail-Adresse;
(b) Dokumente zur |dentitatsprifung, z.B. Personalausweis, Reisepass, Stromrechnung
en; (c) Finanzielle Details, z.B. Bankkonto- und Zahlungskarteninformationen; (d) In
formationen Uber das Einkommen und Vermogen des Kunden, einschliefdlich Einzelhei
ten zu Ihren Vermogenswerten und Verbindlichkeiten, Kontostanden, Handel sabrechn
ungen, Steuer- und Finanzberichten; (e) Angaben zu Beruf und Beschéaftigung; (f) Tra
nsaktionsdaten, d. h. alle Informationen und Details im Zusammenhang mit getétigten
Transaktionen; (g) die Nutzung der Dienste durch den Kunden, einschliefdlich, aber ni
cht beschrankt auf die Seiten, die der Kunde besucht hat; und (h) technische Informatio
nen, einschlief3lich, aber nicht beschrankt auf die Gerdte des Kunden, Typ und Version
des Betriebssystems, Zeitzone.

3.2. Das Unternehmen verwendet auf unseren Websites auch Cookies, um die auf unserer We
bsite angezeigten Informationen und Erfahrungen entsprechend den Praferenzen des Kunden a
nzupassen. Cookies sind kleine Datenmengen, die in einem Webbrowser gespeichert werden,
wenn Sie eine Website zum ersten Mal besuchen. Wenn Sie diese Website in Zukunft erneut
besuchen, ermdglicht die Speicherung von Cookiesin Ihrem Browser, dass sich die Website d
aran erinnert, wie Sie sie zum ersten Mal besucht haben.



4. Zweck der erhobenen personenbezogenen Daten

4.1. Der Kunde stimmt zu und gestattet dem Unternehmen die Verarbeitung der personenbezogenen Daten:

(a) um die vertraglichen Verpflichtungen des Unternehmens gemal3 der Kundenvereinb
arung zu erfullen; (b) zur Durchfiihrung von Anti-Gel dwasche-Priifungen und der ,,Kn
ow Y our Customer”-Dokumentation (,KY C") gemal3 der auf der Website des Unterneh
mens verflgbaren Richtlinie zur Bekdmpfung von Geldwasche und Terrorismusfinanzi
erung oder anderen gesetzlichen und behérdlichen Vorschriften; (c) um Anrufe zu Ges
chéftsanalyse-, Schulungs- oder Serviceverbesserungszwecken zu tUiberwachen und auf
zuzeichnen; (d) zur Uberwachung und Aufzeichnung von Anrufen und elektronischer
Kommunikation zur Verarbeitung und Uberpriifung von Anweisungen; (e) sicherstell
en, dass der Kunde die Eignungsanforderungen erfillt, die fir die Nutzung der Dienste
des Unternehmens erforderlich sind; (f) um das Konto des Kunden zu verwalten; und (
g) bei der Bereitstellung geeigneter Marketingmaterialien oder Materialien fir den Kun
den.

5. Offenlegung personenbezogener Daten

5.1. Das Unternehmen kann die personenbezogenen Daten an Dritte weitergeben:

(a) gemaR den geltenden Gesetzen und Vorschriften; (b) in Ubereinstimmung mit geset
zlichen und/oder gerichtlichen Anordnungen; (c) in Ubereinstimmung mit allen Anfrag
en und Anordnungen seiner Regulierungsbehtrden; (d) wenn es notwendig ist, die Ver
pflichtungen des Unternehmens gemal3 der Kundenvereinbarung zu erfillen, einschliefd
ich, aber nicht beschrénkt auf, der verbundenen Unternehmen oder verbundenen Untern
ehmen des Unternehmens; (€) an Datenverarbeiter, bei denen es sich um Dritte handelt
, die das Unternehmen maoglicherweise mit der Verarbeitung personenbezogener Daten

in unserem Namen beauftragt, einschliefdlich, aber nicht beschrankt auf Archivspeicher

ung, Dateneingabedienstleister, Computersicherungsdienste und Notfallwiederherstellu

ngsdienste; (f) die Wirtschaftsprifer, Berater, Buchhalter oder andere Finanz- oder Fac
hberater des Unternehmens,



(g) wie Drittanbieter von Zahlungsdiensten, lizenzierte Depotbanken und/oder Finanzi
nstitute, die das Unternehmen mit der Verarbeitung von Kundengeldern beauftragt, aus
schliefdlich zum Zwecke der Einhaltung der ,,Know Y our Customer” (K'Y C)- und Anti-
Geldwasche-(AML)-Anforderungen; oder (h) wenn der Kunde dem Unternehmen sein
e Zustimmung gegeben hat.

6. Ubermittlung personenbezogener Daten

6.1. In Ubereinstimmung mit der EU-Datenschutz-Grundverordnung 2016/679 (,DSGV Q") d
arf das Unternehmen keine personenbezogenen Daten auf3erhalb des Européischen Wirtschafts
raums (,EWR") Ubertragen, es sei denn:

(a) es gemal3 den geltenden Gesetzen und Vorschriften erforderlich ist; (b) esist notwe
ndig, die vertraglichen Verpflichtungen des Unternehmens gemal? der Kundenvereinba
rung zu erfullen; oder (c) der Kunde hat eine solche Einwilligung erteilt.

6.2. Das Unternehmen darf keine personenbezogenen Daten aul3erhalb des Européischen Wirt
schal;]tsraumelsl(,,EWR“) Ubertragen, ohne angemessene Mal3nahmen zu ergreifen, um Folgende
ssicherzustellen:

(a) der Dritte verflgt Uber ein angemessenes, angemessenes und ausrei chendes Schutzn
iveau fur die Rechte und Freiheiten des Kunden in Bezug auf die Verarbeitung persone
nbezogener Daten; (b) es sind angemessene, angemessene und ausreichende Sicherheit
smal3nahmen zum Schutz der personenbezogenen Daten vorhanden; (c) der Kunde ver
flgt Gber durchsetzbare Rechte und wirksame Rechtsbehelfe bei Verstél3en gegen Gese
tze und Vorschriften zum Schutz personenbezogener Daten; (d) der Dritte seinen Verp
flichtungen geméal’ den geltenden Datenschutzgesetzen und -vorschriften nachkommt;
und/oder (€) von der Européi schen Kommission genehmigte verbindliche Unternehme
nsregeln oder Standarddatenschutzklauseln vorhanden sind.

7. Aufbewahrungsfrist

7.1. Das Unternehmen speichert die personenbezogenen Daten des Kunden, solange das Kont
o0 des Kunden aktiv und gultig bleibt, und kann die personenbezogenen Daten des Kunden bis

zu sieben Jahre nach der Er6ffnung des Handel skontos des Kunden und der Kundenvereinbaru
ng mit speichern



der Kunde wird gekiindigt. Die personenbezogenen Daten des Kunden kénnen vorbeha
Itlich der geltenden Gesetze und V orschriften, Handlungen oder Richtlinien der zusténdigen R
egulierungsbehdrde und der internen Richtlinien des Unternehmens langer als sieben Jahre auf
bewahrt werden. 7.2. Der Kunde erkennt an, dass das Unternehmen méglicherweise die perso
nenbezogenen Daten des Kunden bendtigt, um seinen Verpflichtungen aus der Kundenvereinb
arung nachzukommen, und dass die Forderung des Kunden nach L éschung seiner personenbez
ogenen Daten daher zur Kiindigung der Kundenvereinbarung und des Handel skontos des Kun
den beim Unternehmen fihren kann.

8. Verwaltung personenbezogener Daten

8.1. Das Unternehmen hat alle angemessenen kommerziellen Standards der Technologie und
Betriebssicherheit ergriffen, um die personenbezogenen Daten des Kunden zu schiitzen und po
tenzielle Risiken einer Sicherheitsverletzung zu mindern. 8.2. Das Unternehmen schult unser
e Mitarbeiter und bietet interne Schulungen fir die Mitarbeiter an, die mit personenbezogenen
Daten umgehen, um die Vertraulichkeit von Kundeninformationen und die Privatsphére von E
inzel personen zu respektieren. Dartiber hinaus hat das Unternehmen Verfahren zum Schutz pe
rsonenbezogener Daten eingefihrt, bei denen Mitarbeitern nur dann Zugriff auf die personenb
ezogenen Daten des Kunden gewahrt wird, wenn dies zur Erfillung der Verpflichtungen des U
nternehmens gemal3 der Kundenvereinbarung erforderlich ist. 8.3. Der Kunde erkennt an, da
ss das Unternehmen den absoluten Schutz und die Sicherheit der personenbezogenen Daten ni
cht garantieren kann. Der Kunde erkennt an, dass das Unternehmen nicht fir boswillige und b
etrugerische Handlungen Dritter haftet, die auf3erhalb der Kontrolle des Unternehmens liegen,
sofern das Unternehmen alle angemessenen kauf ménnischen Sorgfaltsmal3nahmen getroffen h
at und beim Schutz der personenbezogenen Daten des Kunden nicht nachlassig gehandelt hat.

9. Rechte des Kunden

9.1. Gemal der DSGV O behélt sich der Kunde das Recht vor:

(@) auf die personenbezogenen Daten des Kunden zugreifen und beim Unternehmen na
chfragen, ob die personenbezogenen Daten verarbeitet werden; (b) die personenbezog

enen Daten des Kunden berichtigen oder andern; (c) die Verarbeitung personenbezoge
ner Daten einzuschranken,



(d) Einspruch gegen die Verarbeitung personenbezogener Daten fir Direktmarketingz
wecke einzulegen; oder

(e) vom Unternehmen die L éschung der personenbezogenen Daten des Kunden verlangen.

10. Kontakt

10.1. Wenn der Kunde eine Beschwerde oder ein Anliegen in Bezug auf unsere Datenschutzp
raxis hat, kontaktieren Sie uns bitte tber die folgenden Kandle:

Email: support@nordkommerz.net

(Der Rest dieser Seite wurde absichtlich leer gelassen.)


sp.050
Typewritten text
Email: support@nordkommerz.net

mailto:support@nordkommerz.net

	Email: support@richmond365.com 

